Workshop 1 (ideal far Social Media
Neustarter)

Dauer.
2 Tag (4 Stunden), Termin und Ort nach Vereinbarung

Teilnehmer.
2 bis 5 Personen

Zielsetzung.
Einstimmung auf das Thema; Sensibilisierung
der Mitarbeiter

Inhalte.

Warum Facebook/Social Media fur das Unternehmen
Sinn macht

Wie Sie Ihre Kunden identifizieren und auf Facebook
ansprechen

Basisinformationen Uber Facebook (Zahlen, Statistiken
Uber User, Userverhalten, ...)

Profil, Gruppe oder Fanseite: Was ist das Richtige fur
mein Unternehmen?

Accounts anlegen, mit Basisinfos befllen

Was schreiben — teilen — empfehlen? Das kleine 1x1
viraler Inhalte auf Facebook-Seiten
Recherche-Resultate

Kosten.
650,00 Euro*
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Workshop 2 (ideal fir Unternehmen,
die Social Media aktiv nutzen)

Dauer.
Y2 Tag (4 Stunden), Termin und Ort nach Vereinbarung

Teilnehmer.
2 bis 5 Personen

Zielsetzung.
Erarbeitung eines Aktionsplans und einer Strategie
als Basis fur Kampagnenentwicklung

Inhalte.

Welchen kommerziellen Nutzen verspricht eine
Facebook-Fanseite?

Welchen FuBabdruck habe ich bereits, wie kann
man das verfolgen?

Welche Ziele verfolge ich mit meiner Facebook-
Fanseite?

Wie bringt man Fans dazu, Inhalte mit ihren Freunden
ZU teilen?

Welche Inhalte sind besonders beliebt?

Wie nutze ich die Facebook-Statistiken effizient?
Was man als Fanseitenbetreiber tun kann,

um noch mehr relevante Fans zu bekommen

Welche technischen und rechtlichen Moglichkeiten
gibt es, um Uber Gewinnspiele und Umfragen mehr
Fans zu generieren?

Welche Inhalte man auf die Fanseite bringen kann,
um sich vom Mitbewerb abzuheben

Vorstellung einer méglichen Social Media Strategie
und Diskussion

Kosten.
650,00 Euro*

*Kosten inkl. Unterlagen, exkl. etwaiger Reisespesen, Nachtigungen, MWSt.



